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ASSISTENTE SOCIAL – Nível E 
 
Requisito básico para investidura no cargo: 
Possuir o curso superior de graduação em Serviço Social e registro no Conselho competente, conforme 
a Lei nº 8.662, de 07 de junho de 1993.  
 
Descrição Sumária do Cargo: 
Prestar serviços sociais orientando indivíduos, famílias, comunidade e instituições sobre direitos e 
deveres (normas, códigos e legislação), serviços e recursos sociais e programas de educação; planejar, 
coordenar e avaliar planos, programas e projetos sociais em diferentes áreas de atuação profissional 
(seguridade, educação, trabalho, jurídica, habitação e outras); desempenhar tarefas administrativas e 
articular recursos financeiros disponíveis. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão. 
 
Conteúdo Programático: 
1. Determinantes históricos do Serviço Social e Questão Social no contexto brasileiro/amazônico 

contemporâneo. 
2. Fundamentos teórico-metodológicos, técnico-operativos e ético-políticos do Serviço Social. 
3. Ética e Serviço Social; Código de Ética Profissional do Serviço Social e Projeto Ético-Político do 

Serviço Social. 
4. Processos de Trabalho e Serviço Social: teoria, mediação e instrumentalidade. 
5. Análise dos fundamentos das relações sociais no âmbito das instituições. 
6. Planejamento, Elaboração e Avaliação de Planos, Programas e Projetos Sociais. 
7. Elaboração de Projetos de Avaliação de Políticas Públicas. 
8. Elaboração de Projetos de Intervenção Social. 
9. Atuação do Assistente Social em equipe multiprofissional. 
10. Estudo Social em perícias, laudos e pareceres técnicos. 
11. Uso de Tecnologias da Informação e da Comunicação (TIC) no ambiente organizacional: redes 

sociais, fóruns de discussão, entre outros. 
12. Administração, Planejamento, Assessoria, Consultoria e Supervisão em Serviço Social. 
13. Segurança do Trabalho, Saúde/Qualidade de Vida do Trabalhador, Absenteísmo/Presenteísmo: 

conceitos e implicações no ambiente organizacional. 
14. Lei Orgânica da Assistência Social nº 8.742/1993 e alterações. 
15. Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDB) nº 9.394/1996 e alterações. 
16. Lei Orgânica da Saúde nº 8.080/1990 e alterações. 
17. Legislação Previdenciária: planos de benefícios da Previdência Social e Decreto n.º 3.048/1999 e 

alterações. 
18. Legislação pertinente ao trabalho profissional do Assistente Social: Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA) - Lei nº 8.069/1990); Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003); Estatuto da Cidade 
(Lei nº 10.257/2001); Lei Maria da Penha, nº 11.340/2006; Direito das Pessoas Portadoras de 
Deficiência (Lei nº 7.853 de 24.10.1989 e alterações. 

19. Política de Atenção Integral aos Usuários de Álcool e Outras Drogas. 
20. Política Nacional de DST/AIDS: diretrizes e princípios operativos. 
21. Política Nacional de Saúde Mental (Lei 10.216/2001): diretrizes e princípios operativos. 
 


